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SELECAO PUBLICA N° 052/2026

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Constitui objeto deste Termo de Referéncia a contratacao de empresa
especializada na prestacdo de servicos de comunicacdo social, institucional e
producdo de contetido, para execucdo integrada de atividades voltadas ao
estudo, planejamento, criacdo, producao e execucao interna de acoes
comunicacionais destinadas a divulgacdo das iniciativas desenvolvidas no
ambito do Projeto Antes que Aconteca, executado por meio do Termo de
Execucao Descentralizada — TED SAJU/MJSP n° 04/2024, conforme Meta 6,
Etapa 6.1, do Plano de Trabalho pactuado.

1.2. A contratacdo compreende, em nivel macro, frentes estratégicas de
comunicacdo institucional e publicitaria, incluindo: planejamento e gestao
estratégica da comunicacdo; coordenacao editorial e producdo de conteudo
institucional; criacdo e desenvolvimento de materiais graficos e pecas de
divulgacao; estruturacdo e gestdo de comunicacdo digital, incluindo redes
sociais e canais institucionais; suporte a manutencao e atualizacdo de site e
plataformas digitais; concepcao e desenvolvimento de campanhas institucionais
e acoes digitais organicas; producao de conteiidos audiovisuais e multimidia,
incluindo videos institucionais; apoio comunicacional a eventos e iniciativas
institucionais; assessoria de imprensa e relacionamento institucional com a
midia; supervisdo e acompanhamento técnico de servicos especializados
eventualmente necessarios a execucao dos produtos de comunicacao.

1.3. Nao integra o objeto desta contratacao a compra de midia, a veiculacao
publicitaria paga ou a intermediacao de insercoes em veiculos de comunicacao,
restringindo-se o escopo a criacdo, producado, execucao e gestdo de acoes
institucionais e informativas, incluindo o planejamento e a administracao de
conteudos em canais oficiais do Projeto, tais como site, plataformas digitais e
midias sociais, bem como o desenvolvimento de estratégias de comunicacao
voltadas a divulgacao organica e ao fortalecimento institucional junto aos

publicos de interesse.

2. FUNDAMENTAGCAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
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2.1. A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de assegurar o
adequado desenvolvimento das acdes de comunicacao institucional vinculadas
ao Projeto Antes que Aconteca, executado TED SAJU/MJSP n° 04/2024.

2.2. O objetivo central € promover ampla transparéncia e divulgacao das
iniciativas, acoes, conteudos e resultados do Projeto, bem como promover a
conscientizacao e difusao de informacoes sobre o acesso a direitos e servicos,
relacionados a prevencao a violéncia contra as mulheres, por meio de
estratégias integradas de comunicacdo voltadas a informacdo cidada e ao
fortalecimento institucional.

2.3. Nesse contexto, a comunicacao assume papel estratégico como
instrumento de mobilizacdo social, ampliacdo do alcance das acodes
desenvolvidas e engajamento dos publicos diretamente relacionados as
tematicas do Projeto, incrementando a confianca da populacao na capacidade
dos orgaos publicos de proteger as mulheres da violéncia de género.

2.4. Dessa forma, torna-se indispensavel a contratacdo de empresa
especializada para apoiar, de maneira técnica, integrada e planejada, a
execucao das atividades de comunicacao institucional, especialmente nos
canais oficiais e plataformas digitais do Programa, assegurando coeréncia,

efetividade e capilaridade na disseminacao das informacoées.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO

3.1. A solucao objeto da presente contratacao consiste na prestacao integrada
e continuada de servicos especializados de comunicacao institucional,
contemplando todas as etapas necessarias ao planejamento, desenvolvimento,
execucao, acompanhamento e avaliacdo das acoes de comunicacao vinculadas
ao Projeto Antes que Aconteca, executado no ambito do TED SAJU/MJSP n°
04/2024.

3.2. Considerando o ciclo de vida do objeto, a contratacado abrangera, de forma
articulada, as seguintes fases e frentes macroestratégicas:

I - Planejamento e gestdao estratégica da comunicacao:
Compreende o diagnéstico inicial, o alinhamento institucional, a definicao de
diretrizes de comunicacao, publicos estratégicos e mensagens-chave, bem como
a elaboracao do plano de execucao e cronograma de entregas.

I - Producao de conteudo institucional e coordenacao editorial:

Inclui o desenvolvimento de contetidos informativos e institucionais em
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formatos diversos, assegurando coeréncia narrativa, padronizacdo da
linguagem e adequacao as finalidades do Projeto.

III - Criacao e desenvolvimento de materiais graficos e institucionais:
Abrange a concepcao, criacao e producao de pecas graficas e materiais de
divulgacao, tanto fisicos quanto digitais, necessarios ao suporte das acoes
institucionais do Programa.

IV - Comunicacao digital e gestao de redes sociais:

Envolve a estruturacdo e gestdo da presenca digital do Projeto, incluindo
planejamento, producao e adaptacao de conteudos para redes sociais e demais
canais digitais institucionais.

V - Suporte a manutencao e atualizacao de site e plataformas digitais:
Compreende o apoio técnico e comunicacional para atualizacdo de conteudos
em paginas institucionais e ambientes digitais vinculados ao Projeto.

VI — Desenvolvimento de campanhas institucionais informativas:

Inclui a concepcdo e execucdo de campanhas de comunicacdo voltadas a
divulgacao organica das iniciativas do Projeto, sem envolver compra de midia
ou veiculacao publicitaria paga, conforme disposto neste Termo de Referéncia.
VII - Producao audiovisual e conteiidos multimidia:

Abrange a criacado e coordenacao de produtos audiovisuais e multimidia, como
videos institucionais e materiais digitais de apoio.

VIII - Comunicacao institucional e apoio a eventos e iniciativas
presenciais:

Envolve suporte comunicacional a eventos, acdes publicas e atividades
institucionais do Projeto, incluindo desenvolvimento de materiais de apoio e
cobertura institucional.

IX - Assessoria de imprensa e relacionamento institucional:
Inclui atividades de interface com veiculos de comunicacao, apoio a divulgacao
externa e fortalecimento do relacionamento institucional com a imprensa e
demais meios de informacao, quando pertinente.

X - Supervisao técnica de servicos complementares eventualmente
terceirizados:

Compreende a coordenacdo e o acompanhamento da execucdo de servigos
especializados contratados com fornecedores externos, quando necessario, nao
incluindo veiculacao paga ou intermediacao de midia, conforme delimitacao
do objeto.

XI - Monitoramento, avaliacido e consolidacdo de resultados:

Abrange o acompanhamento continuo das entregas, analise de desempenho das

fone: 61 33480400
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acoes e producao de relatorios técnicos, assegurando efetividade e alinhamento
aos objetivos do Projeto.

3.3. Dessa forma, a solucao proposta configura-se como um servico integrado e
estratégico de comunicacao institucional, essencial para assegurar ampla
divulgacao das acoes do Projeto Antes que Aconteca, fortalecendo sua
visibilidade, alcance social e impacto junto aos publicos estratégicos, de modo
a promover a conscientizacao e a difusao de informacao sobre o acesso a direitos

e servicos relacionados a prevencao a violéncia contra as mulheres.

4. PRAZO E LOCAL DE EXECUCAO

4.1. Os servicos objeto desta contratacdo deverao ser executados de forma
compativel com a abrangéncia nacional do Projeto Antes que Aconteca,
contemplando estados prioritarios definidos pela equipe técnica responsavel
pela execucao do TED SAJU/MJSP n° 04 /2024, distribuidos nas cinco regioes
geograficas do Pais.

4.2. A execucao dos servicos podera ocorrer de maneira remota e presencial,
conforme a natureza das demandas e a necessidade de apoio a acoes
institucionais, eventos e iniciativas do Projeto nos territérios abrangidos.

4.3. O prazo maximo de vigéncia contratual para execucao do objeto sera de
06 (seis) meses, contados a partir da data de assinatura do contrato, podendo
ser prorrogado ou ajustado conforme previsto no instrumento contratual e na

regulamentacao aplicavel.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Requisitos gerais da solucao
5.1.1. A empresa a ser contratada devera possuir capacidade técnica,
operacional e gerencial para executar, de forma integrada e continuada,
servicos especializados de comunicacdo institucional e producao de
conteudo, abrangendo as etapas necessarias ao planejamento, criacao,
desenvolvimento, producao, gestdo e acompanhamento das acoes
comunicacionais vinculadas ao Projeto Antes que Aconteca, de prevencao e
enfrentamento a violéncia contra a mulher, no ambito do Termo de
Execucao Descentralizada — TED SAJU/MJSP n° 04/2024.
5.1.2. Os servicos compreendem exclusivamente acodes institucionais e
informativas a serem desenvolvidas nos canais oficiais do Projeto, incluindo
a gestao de redes sociais e demais meios proprios de comunicacdo, nao

integrando o objeto desta contratacdao a compra de midia, veiculacao
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publicitaria paga ou intermediacdo de insercoes em veiculos de
comunicacao.

5.1.3. A execucao contratual devera assegurar unidade estratégica,
coeréncia institucional e qualidade técnica, contribuindo para ampliar a
visibilidade, o alcance e o impacto social das iniciativas desenvolvidas no

Projeto.

5.2. Requisitos técnicos e operacionais minimos

5.3.

5.4.

5.2.1. A CONTRATADA devera atender, no minimo, aos seguintes
requisitos:
a) dispor de equipe técnica multidisciplinar qualificada, com
profissionais especializados em comunicacdo institucional, design,
producao audiovisual, midias digitais, gestdo de redes sociais e
assessoria de imprensa;
b) demonstrar experiéncia comprovada na execucao de servicos
compativeis com o objeto desta contratacdo, especialmente em
projetos de natureza publica, institucional ou de interesse social;
c) possuir estrutura operacional e recursos tecnologicos adequados
para atendimento tempestivo e continuo das demandas do Projeto,
incluindo ferramentas de gestdo de conteudo e monitoramento digital;
d) assegurar capacidade de gestdo integrada das entregas,
garantindo padronizacdo, qualidade técnica e alinhamento as
diretrizes institucionais estabelecidas pela Contratante.

Requisitos de planejamento e gestao estratégica de comunicacao
5.3.1. A CONTRATADA devera possuir competéncia técnica para
desenvolver, coordenar e executar estratégias de comunicacao institucional
alinhadas aos objetivos do Projeto, incluindo:

a) definicao de diretrizes comunicacionais, mensagens-chave e
posicionamento institucional do Projeto junto aos seus publicos
estratégicos;

b) organizacdo de fluxos de producao, validacdo e aprovacao de
conteudos institucionais;

c) adequacdao de linguagem, formatos e canais as diferentes
audiéncias, com énfase em meios digitais e redes sociais oficiais;

d) acompanhamento sistematico das acdes desenvolvidas e dos
resultados obtidos, por meio de relatérios e indicadores de
desempenho compativeis com o escopo contratado.

Requisitos de comunicacao digital e presenca institucional online
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5.4.1. A CONTRATADA devera apresentar expertise na estruturacao e
gestdo de comunicacao em ambiente digital, contemplando:
a) planejamento, gerenciamento e monitoramento de redes sociais
institucionais vinculadas ao Projeto;
b) producao, adaptacao e programacio de conteudos informativos e
institucionais para maultiplas plataformas digitais, respeitando
linguagem, formato e publico de cada canal;
c) desenvolvimento e execucdo de acdes digitais de comunicacao
institucional, voltadas a ampliacao do alcance, engajamento e
disseminacao das informacoes do Projeto, exclusivamente nos canais
oficiais;
d) suporte técnico e comunicacional & manutencao, atualizacao e
gestdo de conteudos em site, paginas institucionais e demais
plataformas digitais oficiais do Projeto.
5.5. Requisitos de criacao e produciao de materiais institucionais
5.5.1. A CONTRATADA devera garantir capacidade de -criacao,
desenvolvimento e producao de materiais institucionais e publicitarios, em
formatos diversos, tais como:
a) pecas graficas e materiais impressos de carater institucional;
b) contetidos digitais e multimidia destinados aos canais oficiais do
Projeto;

c) videos institucionais e demais produtos audiovisuais voltados a
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divulgacao das acoes e resultados do Projeto;

d) materiais de apoio comunicacional a eventos, acdoes publicas e
iniciativas educativas vinculadas ao Projeto.

5.5.2. Todos os produtos desenvolvidos deverao observar rigorosamente

fone: 61 33480400
fax: 61 33073201

a identidade visual, os padrodes institucionais e as orientacoes estabelecidas
pela Coordenacao do Projeto, assegurando unidade comunicacional e
coeréncia institucional.
5.6. Requisitos de comunicacao institucional, imprensa e
relacionamento externo
5.6.1. A execucdo contratual devera contemplar suporte qualificado as
atividades de comunicacao externa e institucional do Projeto, incluindo:

a) assessoria de imprensa e interface institucional com veiculos de
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resultados do Projeto;
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b) elaboracdo e organizacao de contetidos institucionais destinados a
divulgacao publica nos canais oficiais e em meios de comunicacao
espontanea;
c) apoio comunicacional a eventos, seminarios, reunidoes e demais
atividades presenciais vinculadas ao Projeto, incluindo preparacao de
materiais e cobertura institucional;
d) fortalecimento do relacionamento com publicos estratégicos,
instituicoes parceiras e demais atores relevantes para a ampliacdo do
alcance social do Projeto.
5.7. Requisitos de integracao, supervisao e controle de qualidade

5.7.1. A CONTRATADA devera atuar em articulacdo permanente com a

equipe do Projeto, garantindo:
a) alinhamento continuo com a Coordenacao-Geral e com os
participes do Projeto, garantindo aderéncia as diretrizes institucionais
estabelecidas;
b) supervisdo técnica e acompanhamento da execucao de servicos
eventualmente terceirizados, quando autorizados, mantendo
responsabilidade integral pela qualidade das entregas;
c) cumprimento rigoroso de prazos, padrdes técnicos, critérios de
qualidade e metas pactuadas no ambito contratual;
d) apresentacao periodica de relatérios de acompanhamento,

monitoramento de desempenho e consolidacao dos produtos e acoes
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desenvolvidas.

5.8. Requisitos de conformidade, responsabilidade e boas praticas
5.8.1. A CONTRATADA devera:

61 33073201

a) observar, em todas as atividades executadas, os principios da

fone: 61 33480400

fax

legalidade, impessoalidade, moralidade, transparéncia, eficiéncia e
interesse publico, nos termos da legislacao aplicavel;

b) assegurar o sigilo e o tratamento adequado das informacodes
institucionais e dos dados eventualmente acessados durante a
execucao contratual,

c) responsabilizar-se integralmente pelos servicos prestados, bem
como por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais e demais obrigacdes decorrentes da execucao do contrato;

d) adotar boas praticas de comunicacao institucional, assegurando

Campus Universitario Darcy Ribeiro | Caixa Postal 4365
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6.  PROPOSTA TECNICA
6.1. A proposta técnica, a ser enviada por meio da plataforma eletréonica BLL

Compras (https://bll.org.br), devera ser elaborada de acordo com os seguintes

quesitos e subsquesitos:

Quesitos H Subquesitos |

‘I - Raciocinio Basico ‘

IT - Estratégia de Comunicacao
1 - Plano de Comunicagdo Institucional

‘III - Ideia Criativa

|

‘IV - Estratégia de Canais e Meios Digitais |

‘2 - Capacidade de Atendimento |
|

|

‘3 - Repertorio

‘4 - Relatos de solucoes de Problemas de Comunicacao

6.2. O Plano de Comunicacao sera composto pelos seguintes quesitos de

avaliacéo:
. s = ) . Pontuacao
Subquesito Descricao do que sera avaliado P
Maxima

Avaliacdo da analise e diagnéstico

apresentados, demonstrando compreensao
do contexto institucional do Projeto e do =
desafio de comunicacao proposto, A
1. Raciocinio incluindo: a) caracteristicas e papel do ¥
. . . . 25 pontos c
Basico Projeto no contexto em que se insere; &=

b) diagnoéstico das necessidades de
. - . . O —
comunicacao identificadas; §8
c) entendimento dos objetivos estabelecidos 35
. M.m
no Briefing. 535
Avaliacdo da consisténcia e adequacdo da S8

estratégia proposta para superacao do
desafio e alcance dos objetivos 28
. . institucionais, incluindo: 38
2. Estratégia de L . %3
. = a) explicitacdo e defesa do conceito e do &R
Comunicacao . " 30 pontos s &
s ers s partido tematico; %0
Publicitaria . . S
b) definicado dos pontos centrais da 55
estratégia (o que comunicar, a quem 23
comunicar, como comunicar € por quais ol
P . . . T @
canais institucionais). o8
- . 8
Avaliacao da proposta criativa de campanha 58
institucional, contemplando: £8
. . . ~ . g
3. Ideia Criativa a) relacdo das pecas consideradas|| 25 pontos 2&
necessarias, com breve descricao de &S
finalidade e funcao; g
9
I


https://bll.org.br/
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Subquesito Descricao do que sera avaliado Pon‘tu.agao
Maxima
b) apresentacao de até 05 exemplos
ilustrativos de pecas em formato de layout,
roteiro, storyboard ou peca digital
demonstrativa.
Avaliacao das solucoes recomendadas para
4. Estratégia de divulgacdo em  canais  proprios e
Canais institucionais, especialmente meios digitais,
. . . .. . 20 pontos
Institucionais e redes sociais e plataformas oficiais do
Meios Digitais Projeto, sem previsao de compra de midia ou
insercoes publicitarias pagas.
TOTAL Pontuag;ao | maxima do Plano de 100
Comunicacao Publicitaria pontos

6.3. A Capacidade de Atendimento constitui outro elemento essencial da
Proposta Técnica e tem por finalidade demonstrar que a licitante possui
condicoes estruturais, operacionais e profissionais adequadas para executar, de
forma eficiente e continuada, o objeto desta contratacao. Por meio desse quesito,
sera avaliada a aptiddo da empresa para atender as demandas do Projeto,
garantindo qualidade técnica, cumprimento de prazos, integracao com a equipe
da Contratante e adequada gestao das atividades de comunicacao institucional

e publicitaria previstas, de acordo com os seguintes critérios de pontuacao:

=}
o
Item Avaliado Descrigéo. do que sera Pon‘tu.agéo g
considerado Maxima 5
Adequacéao da estrutura -
1. Estrutura administrativa e operacional
organizacional e apresentada para execucao do||20 pontos
recursos disponiveis contrato, incluindo recursos fisicos,

tecnologicos e logisticos.

fone: 61 33480400
fax: 61 33073201

Composicdao da equipe proposta,
compatibilidade das funcoes,
experiéncia e qualificacdo dos
profissionais indicados para
atendimento as demandas do
Projeto.

2. Equipe técnica e
qualificacao
profissional

Para fins de pontuacdo técnica
i P & 20 pontos

complementar:

. sera atribuido 10 (dez) pontos

para profissionais com experiéncia

superior a 05 anos;
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Item Avaliado Descrlgao. do que sera Pon’tu:agao
considerado Maxima
graduacao, mestrado ou

especializacdo compativel,

. sera atribuido 05 (cinco)
pontos para experiéncia comprovada
em projetos publicos, institucionais
ou de interesse social.

Clareza e consisténcia da
metodologia de execucao, incluindo
fluxos de planejamento, criacao,||20 pontos
producao, aprovacdo e entrega dos
produtos de comunicacao.

3. Metodologia e
processos de trabalho

Demonstracdo de capacidade de

4. Capacidade atendimento simultaneo das
operacional e gestao de |[demandas previstas, cumprimento|15 pontos
demandas de prazos e gestdao eficiente das

atividades contratadas.

Proposta de interacdo com a

5. Articulacao com a Contratante e Coordenacdao do
Contratante e Projeto, garantindo alinhamento
Le . - /|10 pontos
acompanhamento institucional, comunicacao
institucional permanente e acompanhamento das
acoes.
Apresentacdo de  histérico e
6. Experiéncia contextualizacao de projetos -
semelhantes executados, =
comprovada em . . o ~_.’||115 pontos 3
e . evidenciando experiéncia prévia g
trabalhos similares . . 2
compativel com o objeto desta =
contratacao. -
TOTAL Pontuacdo maxima do quesito 100 pontos

Capacidade de Atendimento

o
<
=
(=]
«©
<t
o
™
=

(]

c

o
w

fax: 6133073201

6.4. O Repertorio constitui quesito integrante da Proposta Técnica e tem por

finalidade demonstrar a experiéncia pratica e a qualificacdo da licitante por meio
da apresentacao de trabalhos anteriormente desenvolvidos e executados em
areas compativeis com o objeto desta contratacao, devendo ser composto por
pecas e materiais concebidos e veiculados, expostos ou distribuidos pela
licitante, acompanhados de breve contextualizacao e ficha técnica que permita
compreender o projeto atendido, o desafio enfrentado e os resultados
alcancados a partir das acoes de comunicacdo. Por meio desse quesito, sera

avaliada a capacidade da empresa de produzir solucées de comunicacao
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objetivos propostos e alinhamento a diferentes publicos e meios de divulgacao,

de acordo com os seguintes critérios de pontuacao:

Item Avaliado Descricao do que sera considerado P;anétxui?‘:;:o
Grau de aderéncia dos trabalhos
1. Compatibilidade com |apresentados as atividades de 25 pontos
o objeto da contratacao |comunicacao institucional previstas P
neste Edital.
Nivel técnico das pecas e produtos
2. Qualidade técnica e |apresentados, considerando clareza, 20 pontos
execucao dos materiais |consisténcia visual e adequacao aos P
meios utilizados.
3. Criatividade e De'n"lons‘tra(;ao de criatividade,
inovacio nas solucdes originalidade e uso de formatos ou 20 pontos
abordagens inovadoras nos trabalhos
apresentadas executados
4. Diversidade de Vgnedade de pecas e experiéncias em
. diferentes canais, como midias
formatos e meios de S . . . 15 pontos
comunicacdo digitais, impressas, audiovisuais e
institucionais.
. ~ Clareza na apresentacdo do contexto,
5. Cop tefztuallzaga.o e objetivos e publico-alvo dos projetos
relevancia dos projetos ) . ) . 10 pontos
. desenvolvidos, evidenciando impacto
atendidos . o1 SR
e aplicabilidade institucional.
6. Experiéncia Demonstracdo de atuacao prévia em
c¢.)m I:'ova da em projetos semelhantes, especialmente 10 pontos
P . . de natureza publica, institucional ou P
projetos similares de interesse social.
TOTAL Pontua‘ga}o maxima do quesito 100 pontos
Repertorio

6.5. Os Relatos de Solucoes de Problemas de Comunicacado constituem
quesito integrante da Proposta Técnica e tém por finalidade demonstrar a
capacidade da licitante de conceber, planejar e implementar solucoes
estratégicas de comunicacao diante de desafios institucionais concretos,
compreendendo descricoes estruturadas de experiéncias relevantes da licitante,
contendo contextualizacdo do desafio enfrentado, estratégia adotada, solucoes
implementadas e resultados alcancados, preferencialmente validados por
clientes atendidos. Por meio desse quesito, sera avaliada a experiéncia da
empresa na formulacao de respostas criativas e eficazes a problemas de
comunicacao, bem como sua aptidao para desenvolver estratégias alinhadas a
objetivos institucionais, publicos especificos e resultados mensuraveis, de

acordo com os seguintes critérios de pontuacao:
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Item Avaliado Descru;ao. do que sera Pon‘tu.agao
considerado Maxima
1. Clareza na Apresentacao objetiva e consistente
contextualizacao do do desafio enfrentado, do contexto
L o1qs 20 pontos
problema de institucional e do publico-alvo
comunicacao envolvido.
2. Estratégia adotada e Coere{lC} a ¢ pertmpnma da
- - estratégia desenvolvida para
adequacao da solucao . 25 pontos
roposta enfrentar o problema, alinhada aos
prop objetivos do cliente/projeto.
Demonstracao de solucdes criativas,
3. Criatividade e inovadoras e diferenciadas no 15 pontos
capacidade de inovacao |tratamento do desafio P
comunicacional.
4. Resultados e Evidéncias .de resultados
.. - alcancados e impactos gerados,
efetividade das acoes . 20 pontos
. demonstrando efetividade da
implementadas - .
solucao aplicada.
Al s Grau de aderéncia dos relatos
5. Relevancia e N
ox ers apresentados as demandas de
compatibilidade com o SR . 10 pontos
. = comunicacao institucional previstas
objeto desta contratacao .
neste Edital.
6. Validacao e Existéncia de validacao formal ou
credibilidade das comprovacao do cliente atendido,
ea . .. 10 pontos
experiéncias reforcando autenticidade e
apresentadas confiabilidade do relato.
Pontuacdo maxima do quesito e
TOTAL Relatos de Solucoes de Problemas||{100 pontos §
de Comunicacao &

6.6. A Nota Final da Proposta Técnica (NPT) correspondera a média aritmética

simples das notas obtidas pela licitante em cada um dos quatro quesitos de

avaliacao técnica, a saber:

o
(=3
<
S
®
<
o
™
°

©

c

5
L

fax: 6133073201

a) Plano de Comunicacao (NP);

b) Capacidade de Atendimento (NCA);

c) Repertorio (NR);

d) Relatos de Solucoes de Problemas de Comunicacao (NRS).
6.7. Dessa forma, a Nota Final da Proposta Técnica sera calculada pela soma
das pontuacoes atribuidas a cada quesito, dividida por quatro, conforme a

féormula a seguir:
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NPT = 7

onde:
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NPT = Nota Final da Proposta Técnica;

NPC = Nota do Plano de Comunicacao;

NCA = Nota da Capacidade de Atendimento;

NR = Nota do Repertério;

NRS = Nota dos Relatos de Solucées de Problemas de

Comunicacao.

6.8. A Proposta Técnica permanecera sigilosa até abertura formal das
propostas técnicas pela Comissdo Técnica de Avaliacdo, momento a partir do
qual os documentos passarao a ter publicidade para fins de contraditorio,

transparéncia e interposicao de recursos administrativos.

7. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

7.1 A Comissao Técnica de Avaliacdo, designada nos termos do Edital,
procedera a analise e ao julgamento das Propostas Técnicas apresentadas pelas
licitantes, verificando o atendimento as condicoes estabelecidas no Edital, neste
Termo de Referéncia e em seus Anexos.

7.2 A avaliacdo técnica sera realizada com base em critérios objetivos,
considerando os atributos de qualidade, consisténcia, adequacdo e
compatibilidade das propostas com as necessidades do Projeto Antes que
Aconteca, executado no ambito do TED SAJU/MJSP n° 04/2024.

7.3 Os critérios para definicdo da pontuacdo a Nota da Proposta Técnica
(NPT) variam de O (zero) a 100 (cem) pontos e nao sera considerada a proposta
técnica que obtiver pontuacao inferior a 80 pontos.

7.4 A Comissao Técnica de Avaliacdo atribuira pontuacdo aos quesitos

técnicos mediante aplicacao de régua objetiva de gradacdo, conforme tabela

abaixo:
Nivel de % da Nota do cp s .=
Atendimento Item Critério de Avaliacao

Atendimento integral consistente,
Pleno 100% com evidéncias claras e alta
aderéncia ao projeto.

Atende aos requisitos principais,

Satisfatorio 75% mas apresenta lacunas minimas de
detalhamento.
Atendimento mediano; as solucoes
Parcial S50% sao genéricas ou pouco
aprofundadas.
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Nivel de % da Nota do Critério de Avaliacao
Atendimento Item ¢
Conteudo raso, incompleto ou que
Insuficiente 25% demonstra pouco entendimento do

desafio.

Nao apresentou o item ou o
Nulo 0 conteuido € incompativel com o
objeto da contratacao.

7.5 As notas atribuidas deverao ser motivadas pela Comissao Técnica de
Avaliacao, mediante registro sucinto da fundamentacao correspondente ao nivel
de atendimento identificado em cada quesito avaliado.

7.6 Sera utilizada a modalidade selecao publica do tipo técnica e preco, com
pesos de ponderacao e avaliacdo de 70% (setenta por cento) para a Proposta
Técnica e 30% (trinta por cento) para a Proposta Comercial de Preco, em
conformidade com o Decreto n° 8.241/2014.

7.7 O critério de julgamento técnica e preco € justificado pela natureza
predominantemente intelectual, estratégica e especializada do objeto
contratado, que envolve planejamento institucional, criacdo de campanhas,
producao de conteudo, gestao integrada de comunicacdo institucional e
desenvolvimento de solugoes comunicacionais voltadas a divulgacao de politicas
publicas e acoes de interesse social.

7.8 A predominancia da avaliacdo técnica decorre da necessidade de
assegurar qualidade metodolégica, coeréncia editorial, capacidade operacional,
alinhamento institucional e efetividade comunicacional das acdes vinculadas ao
Projeto Antes que Aconteca, considerando seu alcance nacional, sua relevancia
publica e a necessidade de atendimento integrado e continuo.

7.9 A ponderacao adotada busca assegurar equilibrio entre qualidade técnica
e vantajosidade economica, observando os principios da eficiéncia,
economicidade e interesse publico previstos no Decreto n°® 8.241/2014.

7.10 O julgamento das Propostas Técnicas sera realizado pela Comissao
Técnica de Avaliacado, prevista no Edital, observados os critérios e
procedimentos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

7.11 As Propostas Técnicas das empresas licitantes serdo examinadas,
preliminarmente, quanto ao atendimento das condicoes estabelecidas no Edital
€ seus Anexos.

7.12 Verificado o atendimento as referidas condicoes de Habilitacao

(atestados, registros etc.), proceder-se-a a avaliacao quantitativa da Proposta
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Técnica, para atribuicao de notas, conforme instrucdes constantes deste Termo
de Referéncia.
7.13 A Nota da Proposta de Precos (NPP) sera atribuida com base no critério

de proporcionalidade em relacdo ao menor preco global apresentado pelas

licitantes habilitadas.
7.14 A proposta de menor valor sera considerada a mais vantajosa do ponto
de vista econdmico e recebera a pontuacao maxima de 100 (cem) pontos, sendo

as demais pontuadas de forma proporcional, conforme a férmula a seguir:
NPP = (Pmin / Pi) x 100

onde:
NPP = Nota da Proposta de Precos da licitante i
Pmin = Menor preco global valido apresentado no certame

Pi = Preco global proposto pela licitante i

7.15 A Nota Final (NF) das licitantes sera obtida mediante aplicacdo da

seguinte formula:

NF = [(70 x NPT) + (30 x NPP)] / 100

Onde:

. NF = Nota Final;

. NPT = Nota da Proposta Técnica;

. NPP = Nota da Proposta de Precos.

7.16 Sera considerada mais bem classificada na fase de julgamento técnico a
licitante que obtiver a maior Nota Final (NF), observados os critérios e requisitos

estabelecidos neste instrumento convocatorio.

8. HABILITACAO
8.1. A documentacao referente a qualificacao técnica das empresas (Art. 21,
Decreto n° 8.241/2014) consistira na:
8.1.1 Apresentacao de atestado(s) de capacidade técnica, devidamente
identificado, emitido em papel timbrado, por pessoa juridica de

direito publico ou privado, em nome do licitante, relativo a
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fornecimento em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto da presente licitacao.
8.1.2 A licitante devera apresentar equipe técnica minima

multidisciplinar obrigatoria, composta por:

a) coordenador geral de comunicacao e atendimento;

b) diretor de arte/criacao;

c) redator ou profissional de contetudo institucional;

d) especialista em comunicacao digital e gestao de redes sociais;

e) profissional de producao audiovisual.

8.1.2.1 A auséncia de qualquer profissional minimo obrigatorio

implicara desclassificacdo da licitante por inabilitacdo técnica.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Sao obrigacoes da CONTRATANTE (FINATEC):

Exigir o cumprimento integral de todas as obrigacoes assumidas pela
CONTRATADA, conforme as disposicoes do Contrato, deste Termo de
Referéncia e demais anexos;

Receber o objeto contratado, nos prazos e condicoes estabelecidos no
Termo de Referéncia, mediante os procedimentos de recebimento
provisorio e definitivo, quando aplicaveis;

Notificar formalmente a CONTRATADA, por escrito, acerca de vicios,
falhas, defeitos ou incorrecgoes verificadas na execucao dos servicos, para
que sejam sanados, corrigidos ou refeitos, total ou parcialmente, as suas
expensas;

Acompanhar e fiscalizar a execucao contratual, por meio do gestor e fiscal
designados, verificando o cumprimento das obrigacoes assumidas pela
CONTRATADA;

Autorizar a emissao da Nota Fiscal/Fatura somente apos o atesto formal
da execucao dos servicos, para fins de liquidacédo e pagamento;

Quando houver divergéncia ou controvérsia quanto a dimensao,
qualidade ou quantidade da execucao contratual, comunicar a
CONTRATADA acerca da parcela incontroversa, para fins de faturamento

e pagamento proporcional;
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g) Efetuar o pagamento devido a CONTRATADA, no prazo, forma e
condicoes estabelecidos no Contrato, desde que cumpridas as exigéncias
legais, fiscais e administrativas pertinentes;

h) Aplicar a CONTRATADA as sancoes administrativas previstas no Edital,
no Contrato e no Decreto n°® 8.241/2014, em caso de inexecucao total ou
parcial das obrigacoes assumidas.

9.2. A FINATEC nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da

CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1 A CONTRATADA devera executar integralmente o objeto deste Termo de
Referéncia, observando as condicoes estabelecidas no Edital, no contrato e nas
diretrizes institucionais do Projeto Antes que Aconteca, executado no ambito do
TED SAJU/MJSP n° 04/2024.

10.2 Constituem obrigacoes da CONTRATADA, sem prejuizo de outras
previstas no instrumento contratual:

I - Obrigacoes gerais de execucao

a) prestar os servicos contratados com observancia dos principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia e interesse publico;

b) executar os servicos de forma continua, integrada e planejada, garantindo
qualidade técnica e aderéncia as necessidades institucionais do Projeto;

c) cumprir rigorosamente os prazos, cronogramas e entregas pactuadas,
conforme orientacoes da Coordenacao do Projeto e do gestor do contrato;

d) manter interlocucdo permanente com a FINATEC e com a equipe técnica
responsavel pela execucao do TED SAJU/MJSP n° 04/2024, assegurando
alinhamento estratégico e acompanhamento das acoes.

II - Obrigacoes técnicas e operacionais

a) disponibilizar equipe técnica qualificada e compativel com a complexidade do
objeto, incluindo profissionais especializados em comunicacdo institucional,
design, audiovisual, midias digitais e assessoria de imprensa;

b) assegurar estrutura operacional adequada para atendimento tempestivo das
demandas, com recursos tecnologicos e logisticos suficientes;

c) desenvolver e apresentar planos, pecas, campanhas, conteidos e materiais

institucionais conforme padroes técnicos e identidade visual do Projeto;
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d) submeter previamente a aprovacdo da Contratante todos os produtos e
conteudos antes de sua divulgacao nos canais institucionais oficiais do Projeto,
quando aplicavel.

III - Obrigacoes relacionadas a comunicacao digital e redes sociais

a) planejar, produzir e adaptar conteudos institucionais para redes sociais e
demais canais digitais vinculados ao Projeto;

b) apoiar a manutencido e atualizacao de site e plataformas digitais
institucionais, garantindo clareza, acessibilidade e atualidade das informacodes;
c) executar campanhas digitais e acdes publicitarias institucionais conforme
diretrizes estabelecidas pela Coordenacao do e pela equipe técnica responsavel
pela execucdo do TED SAJU/MJSP n° 04/2024.

IV - Obrigacoes relativas a direitos autorais e propriedade intelectual

a) garantir que todas as criacoes, pecas, campanhas, conteudos e materiais
desenvolvidos no ambito do contrato estejam livres de restricoes e plenamente
regularizados;

b) ceder, de forma definitiva, irrevogavel e irretratavel, os direitos patrimoniais
de autor relativos aos produtos desenvolvidos, conforme previsto neste Termo
de Referéncia;

c) responsabilizar-se integralmente por eventuais reivindicacoes de terceiros
relacionadas a direitos autorais, conexos ou uso indevido de obras protegidas.
V - Obrigacoes de monitoramento, relatorios e comprovacao

a) apresentar relatérios periodicos de execucao e medi¢coes mensais, quando
aplicavel, contendo detalhamento das entregas e atividades realizadas;

b) fornecer evidéncias e registros que comprovem a execucao dos servicos e a
publicacado ou divulgacao institucional dos conteiidos nos canais oficiais do
Projeto, sempre que solicitado;

c) manter arquivo organizado de todos os materiais produzidos, garantindo
rastreabilidade e transparéncia na prestacao dos servigos.

VI - Obrigacoes trabalhistas, fiscais e administrativas

a) assumir integral responsabilidade pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais decorrentes da execucao contratual;

b) manter durante toda a vigéncia do contrato as condicoes de habilitacdo e
regularidade exigidas no certame;

c) nao transferir a terceiros a responsabilidade integral pela execucao do objeto
contratado, admitida apenas subcontratacao parcial e acessoria, nos termos do
item 15 deste Termo de Referéncia.

VII - Obrigacoes de sigilo e conduta institucional
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a) resguardar o sigilo de informacoes institucionais e documentos internos a
que tiver acesso em razao do contrato;

b) nao divulgar dados, imagens ou conteudos relacionados ao Projeto sem
autorizacao expressa da Contratante;

c) atuar com ética, responsabilidade e respeito a finalidade publica do Projeto,
evitando condutas que comprometam a imagem institucional da FINATEC e dos

participes do TED.

11. MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL
11.1. O regime de execucao contratual adotado sera o de prestacao de servicos
continuados, sob demanda, conforme valores estabelecidos na proposta
vencedora e no contrato.
11.2. Os prazos de execucao de cada acao institucional, produto de
comunicacao ou entrega especifica serdao definidos de forma planejada e formal,
mediante solicitacdo da Coordenacéo do Projeto e equipe técnica responsavel
pela execucao do TED SAJU/MJSP n° 04/2024 e de comum acordo com as
partes, observadas as necessidades institucionais.
11.2.1. Caso nao seja possivel a execucao do servico até a data
assinalada, a Contratada devera comunicar as razdes respectivas
imediatamente para que qualquer pleito de prorrogacao de prazo seja
analisado, ressalvadas situacdes de caso fortuito e forca maior.
11.3. A execucdo contratual observara os procedimentos descritos abaixo
anexo:

a) As partes elaborardao um cronograma do trabalho a ser realizado pela
CONTRATADA, contendo as etapas dos servicos a serem prestados, os
prazos para cada etapa e os responsaveis pela execucao.

b) A qualquer momento, o cronograma podera ser revisto de acordo com a
necessidade institucional.

c) Os servicos serdo prestados de acordo com os padrdes técnicos e
institucionais exigidos no Edital, seus anexos e no contrato.

11.4. A CONTRATANTE submetera a Coordenacao do Projeto e equipe técnica
responsavel pela execucao do TED SAJU/MJSP n° 04/2024, para aprovacao
prévia, todos os materiais elaborados na execucao contratual.

a) A Coordenacao do Projeto tera o prazo de 03 (trés) dias uteis para aprovar

ou reprovar os materiais, prorrogavel mediante justificativa.
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b) Na hipotese de reprovacdao dos materiais, a Coordenacdo do Projeto

devera apresentar a Contratada as razdes da reprovacédo e as sugestoes

de correcao.

c) A CONTRATADA tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, ou outro que venha

a ser pactuado, para proceder aos ajustes e submeté-los novamente a

aprovacao do Coordenacao do Projeto.

11.5. Para fins de execucao contratual, planejamento orcamentario, medicao e

fiscalizacdo dos servicos, a contratacdo observara os quantitativos estimados

minimos abaixo relacionados:

Produto / Quantidade Critério de
. Descricao Minima Estimada (06 Aceite
Servico
meses)

Posts para Redes
Sociais

Arte + legenda em
formatos card, reels,
carrossel ou story

720 unidades

Aprovacao da
Coordenacao do
Projeto

jornalisticos

Videos Captacao, edicao e 36 unidades Resolucao
Institucionais finalizacao de videos de minima 4K e
Curtos até 2 minutos aprovacao do
roteiro
Videos de Impacto |[Producao audiovisual 12 unidades Aprovacao
estratégica de média técnica e entrega
complexidade de arquivos
editaveis
Cobertura de Registro fotografico e 24 eventos Entrega de
Eventos audiovisual banco de
institucional imagens e videos
Releases / Producao de textos 96 unidades Publicacao  ou
Noticias institucionais e envio

comprovado

Materiais Graficos

Cartilhas, folders,
banners, apresentacoes
e pecas institucionais

120 unidades

Entrega em PDF
e arquivo
editavel

Relatorios de

Relatorio analitico de

06 unidades

Entrega até o 5°

Monitoramento meétricas e desempenho dia util do més
subsequente

Campanhas Desenvolvimento de 02 campanhas |[Aprovacao da

Institucionais campanhas integradas Coordenacao do

Projeto

Gestao de Redes
Sociais

Planejamento,
programacao e
monitoramento

continuo

06 ciclos
mensais

Relatorio mensal
validado
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11.6. Os quantitativos previstos possuem carater estimativo e servirao como
parametro referencial para formulacdo das propostas, execucao contratual,
medicao e fiscalizacao.

11.7. Os pagamentos serdo realizados proporcionalmente aos produtos

efetivamente executados e aprovados pela Coordenacao do Projeto.

11.8. As atividades serao demandadas pela Coordenacao do Projeto por ordens
de servicos em meio fisico ou digital, com os quantitativos necessarios para a

execucao das atividades no ambito de cada més;

11.9. Os produtos e servicos somente serdo considerados recebidos apos
aprovacao formal da Coordenacao do Projeto, observados os seguintes critérios
minimos de aceite:

I — aderéncia as diretrizes institucionais e identidade visual do Projeto;

II — conformidade técnica com o briefing aprovado;

IIT — observancia dos padroes minimos de qualidade grafica, audiovisual e

editorial,

IV — cumprimento dos prazos pactuados;

V — entrega dos arquivos finais e editaveis, quando aplicavel,

VI - observancia das exigéncias de acessibilidade previstas neste Termo

de Referéncia.

11.10. Em caso de desconformidade, a CONTRATADA sera formalmente

notificada para correcao das pendéncias no prazo maximo de 05 (cinco) dias

Uteis.

12. SUBCONTRATACAO

12.1. E vedada a subcontratacao total do objeto desta Selecdo Publica.

12.2. Sera admitida a subcontratacdo parcial e acessoéria de servigos
especializados, tais como locacdo de estudio, traducdo em Libras, impressao
grafica, locucao, fotografia especializada, operacado técnica audiovisual e
servicos correlatos, desde que previamente autorizada pela Coordenacao do
Projeto e pela FINATEC.

12.3. A subcontratacao nao transfere a subcontratada qualquer vinculo
contratual com a FINATEC, permanecendo a CONTRATADA integralmente

responsavel pela qualidade técnica, cumprimento dos prazos, regularidade
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trabalhista, previdenciaria, fiscal e demais obrigacdes decorrentes da execucao

contratual.

13. VEDACAO A PARTICIPACAO DE CONSORCIO

13.1 Nao sera admitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio.
13.1.1 A vedacdao a participacdo em consorcio justifica-se pela
necessidade de manutencao de unidade editorial, alinhamento estratégico
centralizado, padronizacado institucional das entregas e interlocucao
operacional unica junto a Coordenacdo do Projeto e a FINATEC,
considerando a natureza integrada e continua dos servicos de

comunicacédo institucional previstos neste Termo de Referéncia

14. CRITERIOS DE MEDICAO, FATURAMENTO E PAGAMENTO
14.1 Condicoes Gerais
14.1.1 O faturamento somente sera autorizado apoés o devido atesto da
Coordenacao do Projeto e do gestor do contrato, que verificardo a
conformidade das entregas com as exigéncias técnicas e institucionais
pactuadas.
14.1.2 A CONTRATADA devera emitir sua préopria nota fiscal
consolidada em nome da FINATEC, devendo ser deduzidas as retencoes
tributarias previstas em lei.
14.1.3 Para o pagamento de despesa, referente aos servicos
previamente autorizados pela Coordenacao do Projeto e equipe técnica
responsavel pela execucao do TED SAJU/MJSP n° 04/2024, a
CONTRATADA devera apresentar:
I — a correspondente nota fiscal, que sera emitida sem rasura,
legivel, da qual constara o numero do contrato e as informacoes
para crédito bancario, bem como toda a documentacao fiscal que
demonstre a regularidade fiscal.
II -relatorio técnico de execucao, contendo a descricdo das
entregas, produtos desenvolvidos e atividades realizadas,
conforme previsto neste Termo de Referéncia.
14.1.4 Os documentos de cobranca e demais informacoes necessarias
a comprovacao da execucao contratual deverao ser encaminhadas pela

CONTRATADA a FINATEC, nos prazos e condicoes estabelecidos.
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14.1.5 A Coordenacado do Projeto somente atestara a prestacao dos
servicos e liberara o faturamento quando cumpridas pela CONTRATADA
todas as condicoes pactuadas.
Critérios de Medicao e Pagamento
14.2.1 Para fins de medicao dos servicos e pagamento, a CONTRATADA
devera apresentar a FINATEC, mensalmente ou conforme cronograma
aprovado, os documentos fiscais e relatorios que comprovem a efetiva
execucao dos servicos e a entrega dos produtos previstos.
14.2.2 No caso de servicos prestados diretamente pela CONTRATADA,
compreendendo atividades internas de planejamento, criacao, producao,
coordenacao editorial, gestao digital, assessoria institucional e demais
acOes previstas no escopo contratual, o faturamento devera ser
acompanhado de:
I — nota fiscal /fatura emitida em nome da FINATEC, com descricao
detalhada dos servicos realizados no periodo;
II — relatoério técnico de execucdo, contendo a discriminacao das
entregas, produtos desenvolvidos e atividades executadas;
IIT — comprovacao de aprovacdo institucional, quando aplicavel,
por parte da Coordenacao do Projeto.
14.2.3 O pagamento sera realizado mediante medicao dos produtos
efetivamente entregues, aprovados e atestados pela Coordenacao do
Projeto, observados os quantitativos executados no periodo, os critérios
de aceite e o cronograma fisico-financeiro contratual.
14.2.4 A medicao contratual observara modelo hibrido composto por:
I — remuneracdo mensal vinculada a disponibilidade operacional
da equipe técnica minima exigida;
II - remuneracado variavel vinculada as entregas efetivamente
executadas, conforme quantitativos e produtos previstos neste
Termo de Referéncia.
14.2.5 O pagamento ficara condicionado a comprovacao da regular
execucao dos servigcos contratados, bem como ao cumprimento das
obrigacoes previstas neste Edital, no Termo de Referéncia e no
instrumento contratual.
14.2.6 O pagamento sera realizado no prazo de até 15 (quinze) dias
Uteis apos o recebimento definitivo da documentacao fiscal e do atesto da

execucao contratual.
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14.2.7 Na hipotese de inconsisténcias na nota fiscal/fatura ou na
documentacao apresentada, o prazo para pagamento sera suspenso até
que sejam sanadas as irregularidades, sem onus para a FINATEC.
14.2.8 Os valores contratados incluem todos os custos diretos e
indiretos necessarios a execucao do objeto, abrangendo tributos,
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, nao sendo
devido qualquer pagamento adicional além do previsto no contrato.
14.2.9 A FINATEC podera reter pagamentos ou glosar valores
proporcionalmente, caso sejam constatadas falhas na execucado dos
servicos ou descumprimento de obrigacoes contratuais, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa.
Regularidade Fiscal e Retencoes
14.3.1 Quando do pagamento, sera efetuada a retencao dos tributos
previstos na legislacdo aplicavel.
14.3.2 A CONTRATADA optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n® 123 /2006, devera apresentar documentacao oficial
comprobatoéria para fins de aplicacao do tratamento tributario favorecido.
14.3.3 Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada
consulta da regularidade fiscal, conforme as condicdes de habilitacao
exigidas no instrumento convocatério.
14.3.4 Sera apurada a validade das seguintes certidoes, devendo ser
apresentadas condicdo negativa ou positiva com efeito de negativa:
a) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional,
mediante apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unidao (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional;
b) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio
ou sede da Contratada;
) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do
domicilio ou sede da Contratada;
d) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo

de Servico (FGTS);

fone: 61 33480400
fax: 61 33073201

Campus Universitario Darcy Ribeiro | Caixa Postal 4365

Av. L3 Norte | Ed. Finatec | Asa Norte | Brasilia - DF | Cep 70910-900

-
o
o
2
9
3]
()
o
©
i
=




O FINNT=C

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a
Justica do Trabalho, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacéao
das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de
maio de 1943.
14.3.5 Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao
realizados normalmente. Caso a CONTRATADA nao regularize sua
situacao fiscal, ou nao seja possivel realizar consulta direta aos 6rgaos
emissores das certiddes de regularidade, a FINATEC devera adotar as
medidas necessarias a aplicacdo de sancdes administrativas, podendo
culminar em rescisao contratual, nos autos do processo administrativo
correspondente, por descumprimento de obrigacdes acessorias do
contrato, assegurados o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA.
14.4 Condicoes para aceitacao e glosa
14.4.1 A FINATEC podera, a qualquer tempo, solicitar documentos
complementares que julgue necessarios para comprovacao da despesa,
da entrega do produto ou da execucao do servigo.
14.4.2 Na hipotese de inconsisténcias, falhas formais ou auséncia de
comprovacao adequada, o pagamento podera ser suspenso ou os valores
poderao ser glosados proporcionalmente, assegurado a CONTRATADA o
direito ao contraditorio e a regularizacdo no prazo estipulado pela
Contratante.
14.5 Responsabilidade da CONTRATADA
14.5.1 A CONTRATADA sera integralmente responsavel pela
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apresentados, bem como pelo cumprimento das obrigacoes tributarias,

trabalhistas e comerciais decorrentes da execucao contratual.
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contratado.

14.6 Encerramento e consolidacao
14.6.1 Ao término do contrato, a CONTRATADA devera apresentar
relatorio final consolidado das atividades executadas, produtos entregues
e despesas realizadas, para fins de encerramento contratual e prestacao

de contas do Projeto.
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15.1. O valor estimado para a presente contratacao foi definido com base em
levantamento prévio de mercado, considerando a natureza especializada dos
servicos a serem executados, a complexidade do objeto e a necessidade de
atendimento integrado as demandas de comunicacao institucional do Projeto
Antes que Aconteca, no ambito do Termo de Execucdo Descentralizada — TED
SAJU/MJSP n° 04/2024.

15.2. A estimativa orcamentaria levou em conta a prestacdo continuada de
servicos técnicos de comunicacdo social e publicidade institucional, abrangendo
atividades de planejamento estratégico, producao de contetdo institucional,
criacao e desenvolvimento de materiais graficos e digitais, gestao de redes
sociais, apoio a agdes comunicacionais do Projeto, producdo audiovisual e
demais entregas previstas neste Termo de Referéncia.

15.3. O valor estimado da contratacdo é de R$ 3.100.000,00 (trés milhoes e

cem mil reais).

16. DOS DIREITOS AUTORAIS

16.1. A CONTRATADA cede e transfere, em carater definitivo, total, irrevogavel
e irretratavel, aos participes do TED SAJU/MJSP n° 04/2024, todos os direitos
patrimoniais de autor relativos as ideias, estudos, analises, planos, conceitos,
campanhas, criacoes, pecas, materiais publicitarios e demais produtos
intelectuais desenvolvidos em decorréncia da execucao deste contrato, sejam
eles produzidos diretamente pela CONTRATADA ou por intermédio de seus
empregados, prepostos, colaboradores ou eventuais subcontratados
autorizados.

16.2. A cessao abrange, para todos os fins, o direito de utilizacao, reproducao,
adaptacao, edicao, distribuicao, veiculacao, divulgacao e disponibilizacdo dos
materiais em quaisquer meios, suportes ou formatos, fisicos ou digitais, no
Brasil e no exterior, por prazo indeterminado, sem limitacdo de numero de
utilizacdes e sem necessidade de autorizacao adicional, respeitados os direitos
morais do autor, quando aplicaveis.

16.3. O valor dessa cessao € considerado incluido na remuneracao definida
neste Contrato.

16.4. Os participes do TED SAJU/MJSP n° 04/2024 poderao, a seu juizo,
utilizar referidos direitos diretamente ou através de terceiros, durante a vigéncia
deste contrato, sem que lhe caiba qualquer 6nus perante a CONTRATADA, seus

empregados, prepostos ou fornecedores.
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17. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE, ACESSIBILIDADE E COMUNICACAO
INCLUSIVA
17.1. A execucao dos servicos contratados devera observar boas praticas de
sustentabilidade, acessibilidade e inclusao, de modo a assegurar que os
produtos de comunicacao desenvolvidos no ambito do Projeto Antes que
Aconteca sejam amplamente compreensiveis, acessiveis e compativeis com os
principios de interesse publico.
17.2. A CONTRATADA devera adotar, sempre que aplicavel, diretrizes de
comunicacao cidada, com linguagem clara, objetiva e adequada aos diferentes
publicos atendidos pelo Projeto, promovendo maior alcance e efetividade das
acoes institucionais.
17.3. Os conteudos digitais e materiais produzidos deverao considerar critérios
minimos de acessibilidade comunicacional, incluindo, quando pertinente:
I — utilizacao de linguagem simples e inclusiva;
II - adequacao de contraste, legibilidade e organizacao visual de pecas
graficas;
III — inclusao de recursos de acessibilidade em contetidos audiovisuais,
como legendas ou descricao textual, sempre que tecnicamente viavel,;
IV — observancia de boas praticas de acessibilidade em publicacoes
destinadas a canais digitais e redes sociais.
17.4. Sempre que possivel, a CONTRATADA devera priorizar o uso de meios
digitais e formatos eletronicos, reduzindo a necessidade de impressoes e
contribuindo para praticas sustentaveis na execucao contratual.
17.5. As solucoes propostas deverao respeitar os principios da impessoalidade,
da diversidade e da nao discriminacédo, vedada a producédo de contetidos que

reforcem estigmas, preconceitos ou qualquer forma de exclusao social.

18. PENALIDADES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA, bem como a inexecucdo das condicoes estabelecidas neste
Termo de Referéncia, no Edital e no instrumento contratual, podera ensejar a
aplicacao de sancdes administrativas, nos termos do Decreto n® 8.241, de 21 de
maio de 2014, e demais normas aplicaveis, garantidos o contraditorio e a ampla
defesa.

18.2. Sem prejuizo das responsabilidades civil e penal, a CONTRATADA ficara
sujeita, conforme a gravidade da infracao, as seguintes penalidades:

I - Adverténcia.
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IT - Multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso e por
ocorréncia de fato em desacordo com o estabelecido neste edital, até o
maximo de 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato.
III - Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso
de inexecucao parcial.
IV - Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do Contrato, no
caso de inexecucao total.
V - Suspensao temporaria do direito de participar de Selecoes Publicas e
impedimento de contratar com a FINATEC, pelo prazo de até 02 (dois)
anos.
18.3. As sancdes poderdo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativa,
conforme a natureza, extensao e gravidade da infracdo cometida, considerando
os principios que regem a atuacao das fundacoes de apoio, especialmente os
previstos no art. 4° do Decreto n° 8.241/2014.
18.4. A aplicacado de multa nao exime a CONTRATADA da obrigacao de reparar
eventuais danos causados a FINATEC ou a terceiros, decorrentes da execucao
contratual.
18.5. O valor das multas eventualmente aplicadas podera ser descontado dos
pagamentos devidos a CONTRATADA ou cobrado administrativamente,
conforme previsto no instrumento contratual.
18.6. A aplicacdo de qualquer penalidade sera precedida de procedimento
formal, com notificacado da CONTRATADA para apresentacdo de defesa no prazo
de até 05 (cinco) dias uteis, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

18.7. As penalidades estao previstas no Edital.

19. DISPOSICOES FINAIS

19.1. O presente Termo de Referéncia constitui parte integrante e indissociavel
do instrumento convocatério da Selecao Publica, estabelecendo as condicoes
técnicas, operacionais e institucionais necessarias a contratacao de empresa
especializada para execucdo dos servicos de comunicacdo institucional
vinculados ao Projeto Antes que Aconteca, no ambito do TED SAJU/MJSP n°
04/2024.

19.2. Todas as exigéncias, especificacoes, critérios de avaliacdo, obrigacoes
contratuais e demais disposicoes previstas neste Termo de Referéncia deverao
ser rigorosamente observadas pelas licitantes participantes e pela empresa

vencedora, integrando o contrato a ser firmado com a FINATEC.
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19.3. Os casos omissos ou situacdes nao previstas neste instrumento serao
dirimidos pela Comissao de Selecdo e pela FINATEC (ouvida a Coordenacéo
Geral do Projeto, quando for o caso), com fundamento na legislacao aplicavel,
especialmente no Decreto n° 8.241/2014, na Lei n°® 8.958 /1994, bem como nos
principios que regem as contratacoes realizadas por fundacodes de apoio.

19.4. A participacao no certame implica plena ciéncia e aceitacao irretratavel,
por parte das licitantes, de todas as condicoes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, no Edital e em seus Anexos, nao sendo admitida alegacdo posterior
de desconhecimento ou discordancia.

19.5. A execucao contratual devera respeitar integralmente os principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, transparéncia e
interesse publico, garantindo que todas as acdes desenvolvidas estejam
alinhadas as finalidades institucionais do Projeto e as diretrizes da Contratante.
19.6. Encerrado o procedimento seletivo e firmado o contrato, a CONTRATADA
devera cumprir todas as obrigacoes pactuadas, responsabilizando-se
integralmente pela qualidade técnica dos servicos prestados, pela regularidade
documental e pelo atendimento as determinacdes da Coordenacao do Projeto,
pela equipe técnica responsavel pela execucdo do TED SAJU/MJSP n° 04 /2024
e da FINATEC.

19.7. Este Termo de Referéncia é parte integrante do Edital de Selecao Puablica
divulgado, servindo como base técnica e normativa para a conducao do processo

seletivo e para a execucao do contrato dele decorrente.

Prof. Dr. José Geraldo de Sousa Junior
Coordenador Geral
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